
Vaststeldatum CEC 6-2-2026

Kwalificatie Crebo

Opleidingsvorm Niveau 2

Examenleverancier

Cijfer geheel getal

Stichtingpraktijkleren (SPL)

BOL en BBL

B1-K1

 Verleent hospitality en verkoopt

EXAMENPLAN COHORT 2026

Retailmedewerker geldig vanaf 2022 25808

B1-K2

Voert ondersteunende retailprocessen uit

Cijfer geheel getal

WERKPROCESSEN

B
1

-K
1

-W
1

 O
n

tv
an

gt
 d

e 
kl

an
t 

en
 

b
eg

el
ei

d
t 

d
e 

kl
an

tr
ei

s 
in

 d
e 

ve
rk

o
o

p
o

m
ge

vi
n

g

B
1

-K
1

-W
2

 In
fo

rm
ee

rt
 e

n
 a

d
vi

se
er

t 

d
e 

kl
an

t

B
1

-K
1

-W
3

 H
an

d
el

t 
d

e 
ve

rk
o

o
p

 a
f 

en
/o

f 
ro

n
d

t 
d

e 
kl

an
tr

ei
s 

in
 d

e 

ve
rk

o
o

p
o

m
ge

vi
n

g 
af

B
1

-K
2

-W
1

 F
u

n
ct

io
n

ee
rt

 a
ls

 

p
ro

fe
ss

io
n

al
 in

 d
e 

re
ta

ilo
rg

an
is

at
ie

B
1

-K
2

-W
2

 V
er

zo
rg

t 
d

e 

go
ed

er
en

st
ro

o
m

B
1

-K
2

-W
3

 V
er

zo
rg

t 
d

e 

ar
ti

ke
lp

re
se

n
ta

ti
e 

en
/o

f 
vi

su
al

 

m
er

ch
an

d
is

in
g

25808-201 B1-K1-W1 - Ontvangt de klant en begeleidt de klantreis in de verkoopomgeving PvB Bedrijf/School 30 min* Cijfer met 1 decimaal X
25808-202 B1-K1-W2 - Informeert en adviseert de klant PvB Bedrijf/School 30 min* Cijfer met 1 decimaal X
25808-203 B1-K1-W3 - Handelt de verkoop af en/of rondt de klantreis in de verkoopomgeving af PvB Bedrijf/School 30 min* Cijfer met 1 decimaal X
25808-204 MVT (VE1) VE (BS) School 50 min Cijfer met 1 decimaal X X X
25808-205 B1-K2-W1 - Functioneert als professional in de retailorganisatie PvB Bedrijf/School 8 uur* Cijfer met 1 decimaal X
25808-206 B1-K2-W2 - Verzorgt de goederenstroom PvB Bedrijf/School 2 uur* Cijfer met 1 decimaal X

25808-207 B1-K2-W3 - Verzorgt de artikelpresentatie en/of visual merchandising PvB Bedrijf/School 2 uur* Cijfer met 1 decimaal X

RE - IE- MBO2 Instellingsexamen mbo-rekenniveau 2 D School 2,0 uur Cijfer geheel getal

NE - CE - 2F Centraal examen Nederlands 2F D School 1,5 uur 1 Cijfer met 1 decimaal

NE - SP - 2F Spreken Ned 2F M School 15 min Cijfer met 1 decimaal

NE - SC - 2F Schrijven Ned 2F D School 1 uur Cijfer met 1 decimaal

NE - GS - 2F Gesprekken Ned 2F M School 15 min 1 Cijfer met 1 decimaal
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EP = Examenproject
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D= Digitaal afgenomen (landelijk) examen

M= Mondeling examen

KE = Kennisexamen

PvB = Proeve van Bekwaamheid

1

BS = Beroepspecifiek. De beoordeling van de beroepsgerichte vaardigheden voor een Moderne Vreemde Taal 

maakt deel uit van de beroepsgerichte examinering.

Eindbeoordeling kerntaak:

De eindbeoordeling van de kerntaak wordt berekend door alle behaalde resultaten (van de werkprocessen en het vaardigheidsexamen) bij elkaar op te tellen 

en te delen door het aantal resultaten. Het eindcijfer is een geheel getal.

Werkprocessen en vaardigheidsexamens binnen de kerntaak:

Het resultaat van elk werkproces en vaardigheidsexamen moet ten minste een 5,5 zijn.

Tijdsduur Proeve van Bekwaamheid (PvB):

*Elk werkproces is voorzien van een maximale tijd hoelang er over het examen gedaan mag worden.

Cijfer Nederlands:     

**Waardering eindcijfer = geheel getal. Deelexamens IE = cijfer met 1 decimaal. 

VE = Vaardigheidsexamen

1**


